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Plan Médico 

Luego de evaluar las propuestas de varias compañías y 

considerando la alta utilización del plan, la cual sobrepasó el 100% 

de las primas pagadas, nos reunimos con First Medical y gracias a 

una relación de confianza y excelente comunicación, logramos 

mantener el costo del contrato este año sin aumento con el 

compromiso de First Medical de mantener y reclutar más 

proveedores.  El listado de proveedores fue actualizado al 2026 y 

casos que ustedes nos han escalado, fueron referidos a First 

Medical y esta nos brindó alternativas y nuevos médicos. Les 

recordamos que bajo la amplia red del Grupo Pavía se mantiene el 

concepto de cero deducibles en una alta gama de servicios. 

Representantes de Servicio Convergentes Tiendas/CACs  

Desde el inicio del proceso de convergencia en las tiendas y 
centros de servicio al cliente hemos mantenido reuniones 
constantes con la Compañía atendiendo diferentes planteamientos 
y situaciones nuevas que se han presentado y buscando 
soluciones razonables en diálogo con la compañía para el beneficio 
de ustedes. Hemos visitado varias tiendas y atendido 
preocupaciones referentes a turnos, pago de comisiones, rotación 
de plazas para mantener el balance con otros grupos de empleados 
y clima general buscando asegurar condiciones de trabajo 
adecuadas y que su compensación sea la correcta. Nos reunimos 
con la Compañía para atender la preocupación a los cambios del 
programa de comisiones, logrando que en octubre se mantengan 
igual al plan anterior, la Compañía lo estará reevaluando. 
 
Fideicomiso  

Le recordamos que contamos con el servicio del Programa de 

Ayuda a Empleado a través de la Compañía APS Optimind 

Healthcare con el propósito de cuidar tu salud mental y la de tu 

familia. Continuamos atendiendo el pago de las reclamaciones 

recibidas que en su mayoría corresponden a reclamaciones 

médicas, de funeral, legal y el plan de estudio 2026. 

Bonificación 2027 

Como establece el Convenio Colectivo vigente para recibir la 

bonificación de mayo 2027 debemos asegurarnos de tener una 

evaluación del año 2026 con un resultado de Desempeño Esperado 

2.60 o superior, es un buen momento para verificar su desempeño 

con su supervisor. Es nuestro interés que todos los compañeros 

UIET reciban esta bonificación.  

Además, visitamos talleres de planta donde atendimos reclamos y 
gestionamos soluciones a varias preocupaciones presentadas. 

 
Siempre ¡Unidos y Alertas en Defensa de Nuestros 
Derechos!    Todo documento, información y boletines los 

encontrarás en nuestra página de internet www.uietpr.com.  
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